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Damos a conocer el informe del INTERBARÓMETRO, 
correspondiente a los datos recogidos desde el 1 de 
julio al 31 de julio de 2018, con un foco en las 
conversaciones de dicho período.

¿Por qué un INTERBARÓMETRO?

Una de las características de nuestra época es la velo-
cidad e intensidad de los cambios sociales. Que 
existan problemas o crisis no es la novedad. La nove-
dad es su rapidez de expansión y espiralización. Por 
eso, hoy las organizaciones necesitan nuevas herra-
mientas y metodologías para monitorear los cam-
bios en las preferencias y expectativas de la socie-
dad. La política no escapa a esta necesidad.

De forma creciente, Internet se constituye en un 
territorio cada vez más importante de la red de 
conversaciones de la sociedad. De esta manera, 
FUNDAMEDIOS y la Fundación CIGOB (Argentina) 
presentan el INTERBARÓMETRO Ecuador que, con 
base en una herramienta llamada Cosmos -desarro-
llada por la empresa española Autoritas Consulting-, 
monitorea las conversaciones en Internet referidas a 
actores, problemas cotidianos, preocupaciones 
sobre la economía, canales de comunicación, entre 
otros aspectos que nutren el debate sobre la vida 
política ecuatoriana.

Este trabajo se plasma en el presente INTERBARÓME-
TRO, el cual pretende aportar en la comprensión de 
las preocupaciones y expectativas de nuestra socie-
dad. También ser una referencia para la toma de 
decisiones de los principales actores del sistema 
político.

Este informe del Interbarómetro se basó en 
1’970.000 documentos tomados de julio de 2018 en 
Twitter.
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ANÁLISIS DE LA POLÍTICA ECUATORIANA

INTERBARÓMETRO

PRESENTACIÓN

  en la red

Los documentos que conforman el análisis son captu-
rados en función de que se mencione a alguno de los 
132 políticos considerados hoy como más relevantes 
en el juego nacional y 38 cuentas institucionales, en el 
caso de Twitter. 

Las palabras de búsqueda definidas son las formas habi-
tuales con las que se denominan en Internet a los actores 
políticos seleccionados. Son la base sobre la cual se cons-
truye la información que se analiza.

Es importante destacar que no se trata de un estudio de 
opinión pública tradicional donde se utiliza el método de 
encuesta o entrevista controlada; sino que se construye a 
partir del manejo de grandes volúmenes de datos, a partir 
de los cuales, y gracias a la explotación de la herramienta 
de escucha activa COSMOS, se pueden realizar múltiples 
reportes en función de las distintas observaciones que 
deseamos desarrollar en torno a estos indicadores.



FICHA TÉCNICA
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La muestra está conformada por todos los documentos que mencionan a 
los principales políticos e instituciones del Ecuador en Twitter.

La medición se realiza con base en 132 actores y 38 instituciones que inte-

gran el sistema político nacional.

Durante julio se revisaron 1’970.000 documentos.  ‘

En la conversación de julio también intervinieron 193.700 usuarios únicos de 
Twitter

Las tablas de evolución se componen de resultados de un período que va 

desde enero a julio de 2018.

De enero a julio se analizaron 12’641.581 documentos.

Datos de julio de 2018

Datos de enero a julio de 2018
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ANÁLISIS DE LA POLÍTICA ECUATORIANA

INTRODUCCIÓN

Una transición en el pantano
 

Los datos de julio del Interbarómetro reflejan una conversación complicada, violenta, irritada y 
judicial -que no jurídica- en Twitter. 

La llamada a tribunales a Rafael Correa sacudió el territorio tuitero, que tuvo un terremoto 
cuando el periodista lojano Ricardo Cueva tuvo la osadía de seguirlo en su retiro de Lovaina 
(Bélgica) e increparlo en un episodio nada claro.

En un hecho inusual, desde que aplicamos la Escucha Inteligente, las redes sociales ardieron 
tres días. 

Correa es el rey indiscutible de las redes sociales en los últimos dos meses. Antes, se disputaba 
la corona con el presidente Lenín Moreno. Pero desde sus implicaciones en causas judiciales, la 
tortilla se ha vuelto y se ha quemado. El expresidente es el rey de las redes sociales, pero la 
mayoría de menciones es negativa. Es como en el viejo cuento infantil de aquel rey vanidoso 
que se confeccionaba los trajes más increíbles, hasta que un sastrecillo lo engañó y dijo que le 
tenía el atuendo más maravilloso: el que solo los leales y buenos veían… Hasta que un niño 
gritó, “¡el Rey va desnudo…!”.

Eso mismo. El rey Rafael Correa va desnudo y las redes sociales se lo gritan a cada paso. En reali-
dad, es un feo espectáculo. Todo fin es un feo espectáculo y más aún cuando es la caída de un 
régimen que tuvo todos los poderes. 

Entonces, en Twitter se ven las peleas más bajas entre partidarios y detractores del expresiden-
te. Pero, la escucha inteligente no miente: el 66% de las conversaciones que giran en torno a 
Correa tiene que ver con sus problemas actuales con la justicia. 

Paradójicamente, por ahora el gran actor de la transición, el presidente Lenín Moreno, bajó su 
participación en la conversación política. Alguien a quien correístas y anticorreístas nombran 
por referencia, no por protagonismo, lo cual es una brillante estrategia: guarecer mientras la 
tormenta arrecia con toda la intensidad.

Bienvenidos a ese complejo escenario que muchos niegan llamado: Transición Democrática.
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1.
ACTORES MÁS MENCIONADOS

JULIO // 2018
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1.
VARIACIONES
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a los principales referentes políticos

2.
EVOLUCIÓN SEMANAL DE MENCIONES 

JULIO // 2018
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del gobierno nacional en el territorio digital

3.
FUNCIONARIOS MÁS MENCIONADOS

JULIO // 2018

En julio, la ministra de Inclusión Económica y Social, Berenice Cordero; y la de Justicia, 
Rosana Alvarado, fueron las funcionarias de Gobierno más mencionadas en Twitter. En esta 
ocasión, Cordero recibió la mayoría de menciones desde su ministerio y del programa 
Misión Ternura. También se posicionó tras su intervención en la Asamblea, a propósito del 
debate de Ley del Adulto Mayor del 19 de julio. 
Alvarado también suma menciones desde la institución que dirige y por los casos a la espera 
de justicia, como el asesinato de Jorge Gabela y del equipo periodístico de Diario El Comer-
cio.   

El ministro de Educación, Fander Falconí, es el tercero en el ranking. El funcionario resalta 
por las denuncias de abuso sexual en instituciones educativas ante la Fiscalía del Estado y el 
debate sobre la transversalización del género en la malla curricular.
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4.
PROBLEMÁTICAS MÁS MENCIONADAS

JULIO // 2018
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Evolución  de las problemáticas más mencionadas en los últimos 5 meses

4.
PROBLEMÁTICAS MÁS MENCIONADAS

ENERO a JULIO  // 2018
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Variación de las problemáticas más mencionadas

4.
PROBLEMÁTICAS MÁS MENCIONADAS

ENERO a JULIO  // 2018
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En torno a las problemáticas más mencionadas

5.
RANKING DE ACTORES 

JULIO  // 2018
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En torno a las problemáticas más mencionadas

5.
RANKING DE ACTORES 

JULIO  // 2018
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Temas de coyuntura más conversados en el mes

6.
TEMAS EN TORNO A LA POLÍTICA

JULIO  // 2018

Base: 685.769 tuits
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PROBLEMÁTICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A REFERENTES
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PROBLEMÁTICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A REFERENTES
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Base: 85.301 menciones
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PROBLEMÁTICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A REFERENTES
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Ricardo
Patiño

/Fundamedios \\ @Fundamedios \\ www.fundamedios.org 18

PROBLEMÁTICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A REFERENTES
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Base: 7.211 menciones
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PROBLEMÁTICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A REFERENTES
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Base: 49.393 menciones
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PROBLEMÁTICAS Y PALABRAS
ASOCIADAS A REFERENTES
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El proceso judicial en torno al intento de secuestro del exasambleísta Fernando 

Balda, en Colombia, se convirtió en uno de los ejes de la conversación en Twitter, 

debido, entre otros, a sus implicados. En ese contexto, el Observatorio de Medios 

del Ecuador (OME), un proyecto de Fundamedios, analizó 400 tuits y menciones, 

escogidos de forma aleatoria de un total de 7638, en un rango establecido entre 

el 16 y el 26 de julio de 2018.

Los parámetros monitoreados fueron: Las etapas que surgieron desde que la Fis-

calía General del Estado reabrió el caso; también se diferenciaron la desacredita-

ción, así como el respaldo a los actores que protagonizaron las conversaciones 

en la red social. Además, se valoró si las menciones sobre la investigación que 

involucra al expresidente Rafael Correa y varios de sus colaboradores fueron po-

sitivas, negativas o neutras.

Etiquetas claves: #CasoBalda, #RafaelCorrea, #FernandoBalda, #PepeSerrano, 

#PepeYElAgente   

Los protagonistas en Twitter: 

Al monitorear las conversaciones sobre el caso Balda, se concluyó que el exlegis-

lador del Partido Sociedad Patriótica es el personaje del que más se habla en la 

red social, con el 50% de menciones. Esto se debe a que Balda informa, a través 

de Twitter, sobre los pasos a seguir tras su denuncia. También revela información 

acerca de los involucrados y los desacredita. 

Rafael Correa le sigue con el 28,75% de menciones. El expresidente se defiende y 
critica a su demandante en el territorio digital. 

En tercer lugar está el asambleísta de Alianza PAIS José Serrano, con una signifi-
cativa diferencia. Apenas logra el 6% de menciones, por encima del fiscal general 
Paúl Pérez Reina, quien obtuvo el 4%. El expresidente de la Asamblea aparece en 
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TWITTER: EL LUGAR FAVORITO PARA 
VENTILAR EL CASO BALDA

8. AGOSTO // 2018

ESPECIAL



la conversación, tras desmentir un audio sobre una reunión con uno de los agen-

tes que supuestamente intentó perpetrar el plagio en Colombia.

TWITTER: EL LUGAR FAVORITO PARA 
VENTILAR EL CASO BALDA
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8. AGOSTO // 2018

ESPECIAL
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TWITTER: EL LUGAR FAVORITO PARA 
VENTILAR EL CASO BALDA

¿Qué se dice sobre el caso Balda?

En primer lugar está la etapa de investigación y la audiencia preparatoria de 

juicio del Caso Balda con 111 tuits (28%). Luego aparece la desacreditación (tuits 

de desprestigio) de la que ha sido objeto Fernando Balda por ciudadanos, simpa-

tizantes y desde la cuenta de los autodenominados Guerreros Digitales de la 

Revolución Ciudadana que defienden al expresidente Correa y tienen activa pre-
sencia en la red social, con 88 tuits, es decir el 22%. 50 trinos, el 13%, del monito-
reo se refieren a la etapa de la vinculación del antecesor de Lenín Moreno en el 
proceso, así como la posibilidad de que sea llevado a juicio.
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8. AGOSTO // 2018

ESPECIAL
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8. AGOSTO // 2018

ESPECIAL

Las tonalidades de las conversaciones: 

El 52% de la muestra revela que el caso, en Twitter, es juzgado negativamente. Esto 

concuerda con la desacreditación hacia Balda, que se ahonda tras sus declaraciones 

en torno a una posible candidatura presidencial. El 25% de menciones son neutras, 

es decir, informativas sobre las etapa del proceso. El 23% de tuits son positivos para 

Balda, pues varios usuarios de la red social están de acuerdo con que se conozca la 

verdad y que los culpables sean encarcelados.
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VALORACIÓN DE MENCIONES
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TWITTER: EL LUGAR FAVORITO PARA 
VENTILAR EL CASO BALDA



8. AGOSTO // 2018

ESPECIAL
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GRAFO SOCIAL
4 al 7 de julio 4.031 usuarios conversando

10.147 interacciones

45 comunidades participan de 
la conversación

* Un grafo social es una representación visual de cómo se organizan las 

conversaciones en Twitter, en torno a un tema, un usuario, una etiqueta...  

Los grafos permiten visualizar cómo los usuarios se agrupan en comuni-

dades, permitiéndonos, además, observar la relevancia de los actores y 

cuáles de ellos se constituyen como influenciadores de determinadas 

conversaciones. 

Los colores de los nodos (o usuarios de Twitter) representan una comuni-

dad de usuarios que conversan en torno al tema: Fernando Balda.

TWITTER: EL LUGAR FAVORITO PARA 
VENTILAR EL CASO BALDA
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ESPECIAL
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GRAFO SOCIAL
4 al 7 de julio

Se destaca la cuenta de @ramirogarciaf 
(Presidente del Colegio de Abogados 
de Pichincha) mostrándose irónico con 
Correa por las entrevistas que da sobre 
el Caso Balda.

La cuenta @DatoDuroEc 
emite tuit en que afirma: 
“Balda coordina acciones 
con altos funcionarios del 
régimen de @Lenin”.

Comunidades que critican 
y que apoyan a Correa 
dan sus opiniones sobre 
el caso Balda. 

El medio colombiano 
@NTN24 emite un tuit 
con críticas de Balda 
hacia Correa.

TWITTER: EL LUGAR FAVORITO PARA 
VENTILAR EL CASO BALDA



/Fundamedios \\ @Fundamedios \\ www.fundamedios.org 27

9.
CALENDARIO

Temas más conversados por día en Twitter

DOMINGO LUNES MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES SÁBADO

11108 9 12 13 14

431 2 5 6 7

1615 17 18 19 20 21

23 2422 25 26 27 28

Correa pretende 
cumplir medidas 
cautelares

Correístas marcharon a 
favor del expresidente

Moreno criticó la 
crisis humanitaria y 
democrática en 
Venezuela

Moreno solicitó la 
devolución del 
edificio de Unasur  

Jueza ordenó prisión preventiva para Correa y 
solicitó que se notifique a Interpol la petición 
de arresto mediante la difusión de alerta roja

29 30 31

JULIO18

Moreno solicitó la 
devolución del 
edificio de Unasur  

Gobierno informó 
sobre visita oficial de 
Moreno a Europa

Gobierno británico y 
ecuatoriano 
analizaron la 
situación de Assange

Correístas 
amenazaron a 
periodistas de La 
Posta

Resultados de la gira 
por Europa de Moreno 

Corte Nacional negó 
apelación a Glas

Contraloría halló 
indicios penales en 
contra de Correa por 
el mal manejo de la 
deuda

Correa se presentó 
ante Consulado de 
Ecuador en Bélgica

Audiencia pública de 
descargos  a los 
vocales del CNE por 
el CPCCS Transitorio

Popularidad de 
Moreno descendió

Apoyo a Correa tras 
ser juzgado por Caso 
Balda 

Asamblea Nacional 
apruebó Ley del 
Adulto Mayor 

Lenín Moreno se 
reunió con el rey 
Felipe VI en España

Moreno tildó a 
Correa como "matón 
de barrio" en Foro 
América

Marchas en contra de 
resoluciones sobre 
educación sexual y 
equidad de género 

Incidente entre periodista Ramiro Cueva y 
expresidente Rafael Correa en Bélgica

Correa solicitó medidas cautelares a CIDH por 
supuesta persecución política

Incidente entre periodista Ramiro Cueva y 
expresidente Rafael Correa en Bélgica

Asambleísta Rivadeneira respaldó a Nicolás 
Maduro en el Foro de San Paulo 

Jueza Paola Dávila fue cesada por Consejo de 
la Judicatura, tras levantar prisión preventiva 
a Iván Espinel
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